
El certificado se considerará válido siempre que se cumplan las condiciones del contrato del cual este certificado forma parte.
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LGAI Technological Center, S.A. certifica que el Sistema de Gestión de Seguridad de la Información de: 

ORGANIZACIÓN

SERVICIOS DE TELEASISTENCIA, S.A. 
Plaza Manuel Gómez Moreno, 2 - Planta 7 
28020, Madrid

NORMA

Es conforme a los requisitos de la norma:

 ISO/IEC 27001:2022

ALCANCE

Para las actividades de:

Sistema de gestión de seguridad de la información que da soporte a:
- Los servicios a colectivos víctimas de violencia y abusos.
- Los teleservicios que darán soporte al bienestar físico, mental y social de las personas, en 
particular los más vulnerables y necesitados, tanto dentro como fuera de sus hogares, mediante los 
servicios:
a) Servicios sociosanitarios.
b) Servicios a personas desfavorecidas.
c) Otros teleservicios que se puedan ofrecer sobre esta misma infraestructura,
así como a los procesos de coordinación y comunicación con las 
administraciones públicas, entidades y recursos colaboradores en la prestación de los servicios. 
Según declaración de aplicabilidad vigente v.1 del 17/04/2026. .

Nº SI-0706/23

EMISIÓN INICIAL:     18/08/2023
VIGENCIA DESDE:    18/08/2026
CADUCIDAD:             17/08/2029

Bellaterra a, 17/07/2026

Xavier Ruiz Peña
Director General
Conformity Assessment

LGAI Technological Center S.A. (APPLUS)
Campus UAB. Ronda de la Font del Carme s/n
08193 Bellaterra, Barcelona (España)

CERTIFICACION
ISO 17021

Nº 02/C-SG012
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